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È possibile, per chi lavora in un ufficio di comu-
nicazione della Chiesa, promuovere allo stesso 
tempo il dialogo e la coerenza con il messag-
gio cristiano? L’efficacia della comunicazione 
richiede un messaggio chiaro e definito, che 
rispecchi l’essenza di ciò che uno è. L’identità, 
così intesa, non rappresenta un limite, ma un 
punto di forza. Il comunicatore della Chiesa si 
trova di fronte alla sfi-
da di trasmettere a un 
largo pubblico i tratti 
essenziali della realtà 
che comunica.

 : Il suo messaggio è 
rivolto a tutti, al di là 
delle differenze cultu-
rali. In un mondo or-
mai caratterizzato dal 
pluralismo, sono nu-
merose le voci che si 
fanno interpreti dell’identità cristiana. Molte di 
queste parlano della Chiesa o a nome di essa 
fornendo valutazioni, spesso disomogenee e 
contrastanti.

 : Diventa allora fondamentale chiedersi: ave-
re un’identità definita è un ostacolo al dialogo? 

È possibile oggi mostrare in modo convincen-
te e positivo la ragionevolezza e la bellezza 
delle scelte cristiane? Come modulare la voce 
cristiana nelle diverse dimensioni della vita 
pubblica, senza apparire reattivi? Come comu-
nicare la fede quale fonte di idee, creatività e 
impulso allo sviluppo culturale e sociale del-
le diverse comunità umane? Come passare da 

un’informazione ec-
clesiale – attenta sol-
tanto alle dinamiche 
esteriori dell’istituzio-
ne – a quella religiosa, 
che traduca fedelmen-
te la sostanza del mes-
saggio cristiano?

 : Il 7º Seminario 
Professionale sugli Uf-
fici di Comunicazione 
della Chiesa si propo-

ne di rispondere a queste ed altre domande, 
offrendo un’analisi del momento culturale 
odierno in rapporto alle tendenze della comu-
nicazione istituzionale. Il Seminario diventerà 
un’occasione di scambio di esperienze tra pro-
fessionisti della comunicazione della Chiesa 
provenienti da Paesi e culture diverse.

“Il dialogo deve essere radicato in una ricerca  
sincera e reciproca della verità”

Benedetto XVI, Giornata Mondiale delle Comunicazioni Sociali, 24 maggio 2009

Seminario Professionale sugli Uffici di Comunicazione della Chiesa: edizioni precedenti
2008: Comunicazione della Chiesa e cultura della controversia
2006: Direzione strategica della comunicazione della Chiesa. Nuove sfide, nuove proposte
2001: Comunicazione di qualità fra Chiesa e media. Gli uffici stampa delle diocesi e delle conferenze episcopali
2000: Comunicazione e luoghi della fede
1999: Comunicazione e cultura della vita
1997: Chiesa e comunicazione: metodi, valori, professionalità

Presentazione



Programma

MONDAY, APRIL 26 
Lunedi 26 Aprile

8:45	 Registration. Welcome 
Iscrizioni e consegna della documentazione

9:20	 Welcome from the Rector 
Saluto del Rettore

9:30	 The Voice of the Church in Public Debate: 
A Strategic Proposal 
La voce della Chiesa nei dibattiti pubblici: 
una proposta strategica 
José María La Porte, Pontifical University of the 
Holy Cross

10:15	 Practical Session I: Brand Therapy for 
Communicators 
Sessione pratica I: Il valore del marchio 
nella comunicazione 
Michele Levy, Founder of Brand Strategy 
Consulting (New York, United States)

11:00	 Break / Intervallo

11:30	 Case Studies I: Communicating Ideas and 
Values 
Case Studies I: Comunicazione d’idee e 
valori  
Moderator: Bruno Mastroianni,  
Pontifical University of the Holy Cross

	 The Campaign “Catholics Come Home” in 
the United States 
La campagna “Catholics Come Home” 
negli Stati Uniti 
Tom Peterson, Founder and President of 
Catholics Come Home (Phoenix, United States)

	 Identity, Perception, Image: My Experience 
with Italian Companies 
Identità, percezione, immagine: la mia 
esperienza con alcune aziende italiane  
Marco Pogliani, Director of Moccagatta, 
Pogliani & Associati (Milan, Italy)

12:30 - 13.00 Discussion / Dibattito

15:00	 Papers I / Comunicazioni I 

	 Group A: Papers submitted by participants 
on the suggested themes *  
Gruppo A: Comunicazioni dei partecipanti 
sui temi suggeriti *

	 Group B: Papers submitted by participants 
on Church Communications in  
Non-Christian Cultures 
Gruppo B: Papers dei partecipanti sulla 
Comunicazione della Chiesa in culture non 
cristiane 

Moderator: Kuriakose Mundadan,  
Chief Editor of Sathyadeepam (Kerala, India)

17:00	 Identity and the Inter-religious Dialogue 
of Benedict XVI: Reflections for Church 
Communications 
Identità e dialogo interreligioso in 
Benedetto XVI: spunti per gli uffici di 
comunicazione 
Joan Andreu Rocha Scarpetta, University Abat 
Oliba (Barcelona, Spain)

17:45 - 18:45	Panel I: Understanding and 
Explaining the Church: Experiences of 
Journalists Covering the Vatican 
Panel I: Tra il capire e il far capire la Chiesa: 
esperienze di giornalisti che informano sul 
Vaticano 
Moderator: Daniel Arasa,  
Pontifical University of the Holy Cross

Participants:
-	 Jörg Bremer, Frankfurter Allgemeine Zeitung 

(Germany)
-	 Rachel Donadio, The New York Times  

(United States)
-	 Maarten Van Aalderen, De Telegraaf 

(Holland)
-	 Gian Guido Vecchi, Corriere della Sera (Italy)

TUESDAY, APRIL 27 
Martedi 27 Aprile

9:15	 Communicating Christian Identity in a 
Postmodern Society 
Comunicare l’identità cristiana in una 
società postmoderna 
Jutta Burggraf, Faculty of Theology of the 
University of Navarra (Pamplona, Spain)

10:00	 Practical Session II: New Media and 
Christian Identity 
Sessione pratica II: I new media e l’identità 
cristiana 
Lorenzo Cantoni, University of Lugano 
(Switzerland)

10:45	 Break  / Intervallo

11:15	 Case studies II: Intervening in Public 
Debates about Bioethics 
Case studies II: Argomentazione e 
discussione pubblica su questioni di 
bioetica 


